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Ordre du jour

1. Contexte
2. Les themes de travail

3. Organisation générale de la
concertation

4. Concertation pour la thematique
« Acces au réseau »

5. Etapes suivantes



« D’ou venons nous ?»

PARTIE 1 : LE CONTEXTE
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Evolutions du cadre contractuel
Consommateurs Industriels

Pourquoi ?

1. Ameélioration continue de la
relation commerciale

2. Evolutions du secteur ferroviaire

3. Attentes et demandes des acteurs
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Evolutions du secteur
ferroviaire

> Réforme du secteur ferroviaire

> Développement des Partenariats Public
Privé pour la construction et la gestion
des réseaux

> Multiplication des acteurs ferroviaires
avec des structures juridiques varieées

> Accroissement de l'injection (freinage
par récupération)

> Poursuite de la libéralisation du secteur
ferroviaire
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Analyse de la relation
commerciale avec les CI

> Enquétes de satisfaction client
> Retour d’Expérience
> Réclamations des clients

> Instruction des demandes des clients
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Le régulateur

Demande de la CRE de faire évoluer
certaines clauses contractuelles du
CART Consommateurs concernant
la Qualité de I’Electricite;

Commission de Régulation de I'Energie, Délibération portant
approbation du modele de contrat d’acces au réseau public de
transport d’électricité pour les clients « consommateurs », 9
Jjuillet 2014.
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Conclusions

Une nouvelle trame de CART pour les
clients consommateurs va étre
proposée a la CRE d’ici fin
décembre 2014

Les autres outils contractuels seront
revises ensuite.



« Une grande variéte de sujets»

PARTIE 2 : LES THEMES DE
TRAVAIL POUR LES CI
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6 thematiques pour I'évolution
du cadre contractuel des CI

> Qualité de I'électricité (QdE)

> Acces au réseau

> Exploitation-Maintenance

2> Raccordement

> Injection

> Marcheé
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Qualiteé de I'électricité (QdE)

Cette thématique regroupe
I’ensemble des sujets relatifs a la
qualité de l'électricité :

Aborde lors de la présentation de ce
matin en thématique QdE
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Acces au reseau

Cette thématique regroupe I'ensemble des
sujets relatifs aux regles commerciales
qui s'appliquent dans le cadre de I'acces
au réseau des Clients industriels :

® Report de charge Vs 5 jours/3 ans,

® Modalités de mise en ceuvre des reports
de charges
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Exploitation-Maintenance

Cette thématique regroupe
l'ensemble des sujets relatifs aux
enjeux d’exploitation et de
maintenance du réseau :

® Bouclage par les installations des clients,
® Traitement des puissances transitoires,

® Communication en cas d'incident ou
d’evenement,
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Raccordement

Cette thématique regroupe
l'ensemble des sujets relatifs aux
enjeux du processus de
raccordement des clients :

e Délai et contenu des études exploratoires
specifiques,

® Depassement transitoire des puissances de
raccordement,

e® Deétermination des Puissances de raccordement,
® Gestion des Perturbations...
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Injection

Le développement de la récupération de I'énergie
de freinage des tractions nécessite de traiter le

probleme d’un point de vue contractuel et
technique.

Cette thématique inclura tous les aspects du cycle
de vie du réseau et des services qui doivent étre
considérés dans le cadre du traitement de
I'injection des tractions électriques :
raccordement, maintenance, exploitation,
aspects contractuels et commerciaux....
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Marcheé

Cette thématique regroupe I'ensemble des
sujets relatifs aux conditions d’acces au
marché de I'énergie pour les Entreprises
Ferroviaires et les autres clients des
Gestionnaires de Réseaux Ferreés :

e Clarté du processus de gestion des donnees,
® Responsabilités des acteurs,
® T[ransparence,

e Fiabilité des decomptes d'énergie.



« Un processus rigoureux»

PARTIE 3 : ORGANISATION DE
LA CONCERTATION
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Outils de la concertation

> toute l'actualite de la
concertation pour chaque thématique

> Dans lI'onglet « Commission », choisir
« Commission d’Acces au Reseau »

> Dans la Fenétre « Commission d’Acces au
Réseau » choisir I'icone « GT
Raccordement et Acces au Réseau des
consommateurs »


https://concerte.fr/
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Contacts

Nicolas BREHAM

> Responsable Grands Comptes
- 01.41.02.10.37

Henri MARIA

> Chargeé de Mission Concertation
- 01.41.02.29.99


mailto:Nicolas.breham@rte-france.com
mailto:Nicolas.breham@rte-france.com
mailto:Nicolas.breham@rte-france.com
mailto:Henri.maria@rte-france.com
mailto:Henri.maria@rte-france.com
mailto:Henri.maria@rte-france.com

« En parallele de la thematique QdE»

PARTIE 4 : CONCERTATION
THEMATIQUE ACCES AU RESEAU
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Planning de la concertation

CURTE - GT « Raccordement et Accés au

Reseaudes Consommateurs © 3 réunions

N
~ L A i

Enwai du
/Q ’/ ol 9/ {CDNSULTATIONJ —

26 septembre 15 octobre Début 13 nowvembre 17 novembre 10 décembre
Novembre

Travail surla Discussion Relecture du

ODE et I'accés autour de projet de

duréseau propositions CART envoyeé

 Planning serré

* Planning identique a la thématique QdE : 3 rencontres

« Matin thématique QdE

« Apres-midi thématique Acces au réseau : 14h00 — 16h30
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Les sujets identifiés

1. Report de charge Vs 5 jours/3 ans,

2. Modalités de mise en ceuvre des
reports de charges

3. Cas de la signhature par plusieurs
parties du CART et des autres
conventions

4. Précision sur les engagements en
matiere de secours



"o

Report de charge Vs 5 jours/3 ans
Principes a discuter 1/2

Pour chaque point de connexion,
lorsque c’est techniquement
possible :

® |'application du régime commun (5
jours/3 ans) , Ou

® Le report de charge durant

'intervention sur les autres alimentations
(programmeée ou sur incident) =
neutralisation des dépassements de PS
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L'application du régime

Re];ort de charge Vs 5 jours/3 ans

Principes a discuter 2/2
Le report de charge

commun : > L’interruption se fait
: également apres
> Programmation des consultation du Client afin

interruptions suite a

‘établir |
consultation du Client d’etablir le programme

annuel des opérations,

assorti de ,
I'engagement de RTE 2 Le report de charge lors d’un
d’intervenir sur les incident d’origine electrique
ouvrages au survenant sur le RPT,
maximum 5 jours/3 > RTE neutralise les frais dus
ans; en raison des dépassements

de puissance active.
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Modalités des Reports de charge
Principes a discuter 1/1

> Planification annuelle des reports programmes

> Début du report de charge est compris au
maximum 24h avant le début des travaux RTE

> Fin du report de charge est compris au
maximum 24h apreés la fin des travaux RTE

> Ne sont pris en compte que les reports de
charge supérieurs a 10 min

> En |'absence d’accord sur la planification, la
regle du régime commun s’applique,

> Chaque partie supporte ses frais de mise en
cauvre du report de charge.



« Et ensuite... »

PARTIE 5 : ETAPES SUIVANTES
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Constitution de groupes clients

> Indiquer les participants pour
chaque thematique

> Indiquer les modes de participation
pour chaque thématique :

® Participation physique aux GTs et
thématiques,

® Etre informé seulement,
e Mixite...



