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PRÉREQUIS
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COMMENT ACCÉDER À EPC ?

Faire une demande d’accès aux onglets du mécanisme de capacité sur le portail client

http://clients.rte-france.com/

Cliquer sur Demandez ou modifiez votre accès SI

Cliquer sur Accéder au formulaire

Si vous possédez déjà un accès à EPC, il n’est pas nécessaire de faire une nouvelle

demande d’accès. L’accès aux menus Périmètre Acteur Obligé est mis en place suite à la

signature du contrat Acteur Obligé avec RTE.
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OUVERTURE PÉRIMÈTRE ACTEUR OBLIGÉ

Ouverture du périmètre

Pour tous les Acteurs Obligés : Signer le contrat Acteur Obligé avec RTE permet

d’ouvrir le périmètre Acteur Obligé

Contacter RTE pour contractualiser

CELLULE OPÉRATIONNELLE MÉCANISME DE CAPACITÉ

 Par téléphone : 01 41 66 71 03

 Par mail : rte-mecanismecapacite@rte-france.com

Constitution du périmètre

Rattachements/exclusions à notifier aux Gestionnaires de Réseaux concernés

RPT : notification sur EPC

RPD: se rapprocher du GRD auquel le site est rattaché
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MANDATS

Pour les mandataires: Fournir les mandats à RTE

- 2 types de mandats possibles

- Transfert de l’obligation

Une ELD peut transférer son obligation à une autre ELD
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Mandant Mandataire Objet

Acteur Obligé
Acteur Obligé 

ou Autre
Gestes opérationnels

Client Consommateur
Acteur Obligé

ou Autre
Gestes opérationnels
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LES CODES DES SITES

La sélection des sites à rattacher est effectuée

avec le code décomptes des sites

2 cas possibles:

- Si AO=RE du site : Codes disponibles sur l’EPC

(Onglet Périmètre d’équilibre  Synthèse Périmètre)

- Si AO≠RE du site: L’Acteur Obligé se rapproche de

son client pour obtenir le code décomptes du site
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AJOUTER DES SITES À 
SON PÉRIMÈTRE 
ACTEUR OBLIGÉ
Mode Formulaire



AJOUTER DES SITES
EPC 

Acteur Obligé
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Les rattachements doivent être effectifs avant le début de l’année de

livraison (31/12/AL-1)

Notification au plus tard 1 mois après la date de rattachement effective



AJOUTER DES SITES – MODE FORMULAIRE

Entrer la date de prise d’effet du rattachement du ou des site(s) au

périmètre Acteur Obligé

Choisir le mode de traitement : Formulaire

EPC 
Acteur Obligé
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AJOUTER DES SITES – MODE FORMULAIRE

Entrer le code décomptes du site (10 sites au maximum)

EPC 
Acteur Obligé
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AJOUTER DES SITES – MODE FORMULAIRE

Il est possible d’ajouter une pièce jointe dans un dossier .zip de 20 Mo 

max. avant de valider la demande de rattachement

EPC 
Acteur Obligé
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123123 SITE



AJOUTER DES SITES – MODE FORMULAIRE

Commentaire(s)

EPC 
Acteur Obligé
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L’Acteur Obligé reçoit un e-mail de confirmation

L’Acteur Obligé se rapproche de son client pour l’informer du dépôt de 

la demande de rattachement à valider.



AJOUTER DES SITES À 
SON PÉRIMÈTRE 
ACTEUR OBLIGÉ
Mode Fichier



AJOUTER DES SITES
EPC 

Acteur Obligé
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Les rattachements doivent être effectifs avant le début de l’année de

livraison (31/12/AL-1)

Notification au plus tard 1 mois après la date de rattachement effective



AJOUTER DES SITES – MODE FICHIER

Entrer la date de prise d’effet du rattachement du ou des site(s) au

périmètre Acteur Obligé

Choisir le mode de traitement : Fichier

EPC 
Acteur Obligé
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AJOUTER DES SITES – MODE FICHIER
EPC 

Acteur Obligé
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Lister les codes décomptes des sites (100 sites max.) à

rattacher en colonne A du fichier .xls téléchargé



1. Charger le fichier préalablement rempli

2. Ajouter les pièces jointes au format .zip (facultatif)

L’AO reçoit un e-mail de confirmation et se rapproche de ses clients pour 
valider les demandes de rattachement

AJOUTER DES SITES – MODE FICHIER
EPC 

Acteur Obligé
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ABANDONNER UNE 
DEMANDE
Par l’Acteur Obligé



SUIVI DES DEMANDES
EPC 

Acteur Obligé
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ABANDONNER UNE 
DEMANDE

1. Sélectionner la 

demande

2. Cliquer sur 

Abandonner

EPC 
Acteur Obligé
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CLIENT A

CLIENT B

EIC AREF A

REF B EIC B

CLIENT A AO

CLIENT B AO

AO



ABANDONNER UNE DEMANDE DE RATTACHEMENT

Commentaire(s)

EPC 
Acteur Obligé

Mécanisme de capacité22

L’Acteur Obligé reçoit un e-mail de confirmation et se rapproche 

de son client pour l’informer de l’abandon de la demande



EXCLURE UN SITE DE 
SON PÉRIMÈTRE
Par l’Acteur Obligé



EXCLUSION DE SITES DE SON PÉRIMÈTRE
EPC 

Acteur Obligé
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Le changement de périmètre doit être notifié au GR, via l’EPC pour le RPT, 
concerné au plus tard 1 mois après la date effective du changement

Un site peut changer de périmètre jusqu’à la fin de la période de livraison 
(31/12/AL)



EXCLUSION DE SITE 
DE SON PÉRIMÈTRE

1. Sélectionner le(s) 

site(s) à exclure

2. Cliquer sur Exclure
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EPC 
Acteur Obligé

SITE C CODE C

CLIENT C REF C EIC C

CLIENT D REF D EIC D

SITE D1

SITE D2

CODE D1

CODE D2



EXCLUSION DE SITE DE SON PÉRIMÈTRE

Commentaire(s)

EPC 
Acteur Obligé
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L’Acteur Obligé reçoit un e-mail de confirmation

RTE informe le consommateur de l’exclusion de son site du 

périmètre de l’AO



ACCEPTER/REFUSER UNE 
DEMANDE DE 
RATTACHEMENT
Par le client consommateur



ACCEPTER/REFUSER 
UNE DEMANDE DE RATTACHEMENT

EPC 
Consommateur
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Les demandes de rattachement doivent être acceptées avant le début 

de l’année de livraison (31/12/AL-1)



ACCEPTER/REFUSER 
UNE DEMANDE DE RATTACHEMENT

1. Sélectionner la demande 

de rattachement reçue

2. Accepter ou Refuser

EPC 
Consommateur
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AO 1

AO 2

REF AO 1 EIC AO 1

REF AO 2 EIC AO 2

CLIENT A

CLIENT A

AO 1

AO 2



ACCEPTER/REFUSER 
UNE DEMANDE DE RATTACHEMENT

Commentaire(s)

Commentaire(s)

EPC 
Consommateur
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L’Acteur Obligé 

et le client 

reçoivent un e-mail 

de confirmation



SUIVRE SES 
RATTACHEMENTS
Par le client consommateur



SUIVI DES RATTACHEMENTS
EPC 

Consommateur
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SUIVI DES RATTACHEMENTS

Sites sans rattachements

Sites rattachés à un AO

EPC 
Consommateur
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SITE H CODE H

SITE I

SITE J

CODE I

CODE J

SITE F CODE F

SITE G CODE G

AO 1

AO 2

EIC 1

EIC 2

REF AO 1

REF AO 2



CONSULTER 
L’HISTORIQUE DES 
RATTACHEMENTS



CONSULTER L’HISTORIQUE DES RATTACHEMENTS 
– EPC CLIENT CONSOMMATEUR

EPC 
Consommateur
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CONSULTER L’HISTORIQUE DES RATTACHEMENTS 
– EPC ACTEUR OBLIGÉ

EPC 
Acteur Obligé
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CONSULTER L’HISTORIQUE DES RATTACHEMENTS
EPC 

Acteur Obligé
EPC 

Consommateur
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SITE K

SITE L

CODE K

CODE L

EIC AO


